
Abstract

,QýWKHýIDOOýRIýìääåñýìíèýHQJLQHHULQJýDQGýVFLHQFH
IUHVKPHQýEURXJKWýDýSUHVFULEHGýODSWRSýFRPSXWHUýDQG
VRIWZDUHýORDGýWRýFDPSXVýDQGýPDWULFXODWHGýLQýD
PLQLPXPýRIýWKUHHýVSHFLDOýFRXUVHVýWDXJKWýLQýQHZO\
UHQRYDWHGýFODVVURRPVïý7KHVHýFODVVURRPVýSURYLGHýD
WHFKQRORJ\ýOHFWHUQýIRUýWKHýLQVWUXFWRUýDQGýSRZHUýDQG
QHWZRUNýFRQQHFWLRQVýDWýWKHýVWXGHQWýWDEOHVïý7KHýODSWRS
SURJUDPýLVýDQýH[SHULPHQWDOýVWXG\ýRIýWKHýXVHýRIýLQIRUð
PDWLRQýWHFKQRORJ\ýLQýVXSSRUWýRIýDýVWXGHQWýFHQWHUHGñ
DFWLYHýOHDUQLQJýPRGHOýRIýLQVWUXFWLRQïý7KLVýSDSHUýZLOO
GHVFULEHýWKHýSODQQLQJýIRUýWKLVýSURJUDPï

Classroom  Renovation Planning

,QýWKHýIDOOýRIýìääçñýWKHý'HSDUWPHQWýRIý0DWKHPDWLFDO
6FLHQFHVýZDVýFKDUJHGýZLWKýGHYHORSLQJýDýSODQýIRUýWKH
UHQRYDWLRQýRIýWKHý0DUWLQý+DOOýFODVVURRPýEXLOGLQJñ
ZKLFKýZRXOGýH[WHQGýLWVýOLIHýDQRWKHUýëíý\HDUVïý)URP
WKHýRXWVHWýLWýZDVýFOHDUýWKDWýWKHýIXWXUHýUROHýRIýLQIRUPDð
WLRQýWHFKQRORJ\ýLQýWHDFKLQJýDQGýOHDUQLQJýZRXOGýEHýD
SULPDU\ýFRQVLGHUDWLRQïý%DVHGýRQýWKHýUHFRPPHQGDð
WLRQVýRIýDýFRQVXOWDQWñý'Uïý'DQLHOý1LHPH\HUñýWZRýYLVLWV
WRý:DNHý)RUHVWý8QLYHUVLW\ñýDQGýWKHýH[DPLQDWLRQýRI
SURMHFWVýDWýRWKHUýVFKRROVýYLDýZULWWHQýDUWLFOHVýDQGýZHE
VLWHVñýWKHýUHQRYDWLRQýSODQýZDVýFRPSOHWHGýLQý$SULO
ìääæïý5HQRYDWLRQýEHJDQýLQý'HFHPEHUýìääæýDQGýZDV
FRPSOHWHGýLQý$XJXVWýìääåï

Information Technology Planning

2Qý)HEUXDU\ýìåýDQGýìäñýìääæñýILYHýIDFXOW\ýDQGýVWDII
DWWHQGHGýWKHý:DNHý)RUHVWý8QLYHUVLW\ñý,%0ý)O\ðLQýLQ
:LQVWRQð6DOHPñý1&ýIRUýDýSUHVHQWDWLRQýRQýWKHýXVHýRI
LQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\ýLQýKLJKHUýHGXFDWLRQïý6XEVHð
TXHQWýUHVHDUFKýUHYHDOHGýWKDWýLQýWKHýHDUO\ýìääíöVýD
QXPEHUýRIýXQLYHUVLWLHVýEHJDQýWRýLQYHVWLJDWHýDQGýHPð
SOR\ýDýQHZýJHQHUDWLRQýRIýLQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\
GULYHQýE\ýDýIDFWRUVýVXFKýDVã

• 7KHýLPSOHPHQWDWLRQýRIýKLJKýFDSDFLW\ýQHWZRUNVï

• 7KHýUDSLGýULVHýRIýWKHýZRUOGýZLGHýZHEýDVýDýPHGLXP
RIýLQIRUPDWLRQýH[FKDQJHýERWKýRQýDQGýRIIýFDPSXVï

• 7KHýDYDLODELOLW\ýRIýGHVNWRSýDQGýODSWRSýFRPSXWHUV
RIýKLJKýSRZHUï

• $ýQHZýJHQHUDWLRQýRIýYLGHRýSURMHFWRUVýZLWKýKLJK
EULJKWQHVVñýUHVROXWLRQñýDQGýUHODWLYHO\ýORZýFRVWï

• 7KHýQHHGýWRýUHQRYDWHýROGHUýFODVVURRPVï

• $ýJURZLQJýGHPDQGýIRUýWHFKQRORJ\ýDFURVVýDOOýGLVFLð
SOLQHVï

• 7KHýDGRSWLRQýRIýDýVWXGHQWýFHQWHUHGñýDFWLYHýOHDUQLQJ
PRGHOýRIýLQVWUXFWLRQñýZKLFKýFDQýEHýHQKDQFHGýE\
WHFKQRORJ\ï

• 7KHýUDSLGýJURZWKýLQýWKHýSHUFHQWDJHýRIýIUHVKPHQ
DUULYLQJýRQýFDPSXVýZLWKýDýFRPSXWHUï

,QýWKHýVSULQJýRIýìääæñýDýFRPPLWWHHýDSSRLQWHGýE\ý3URYRVW
5RJHUVýPHWýWRýGLVFXVVýLQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\ýSURMHFWV
IRUý&OHPVRQïý,Qý$SULOýìääæñýWKLVýFRPPLWWHH
UHFRPPHQGHGýDýSLORWýODSWRSýSURJUDPýWRýEHýFHQWHUHGýLQ
WKHý&ROOHJHýRIý(QJLQHHULQJýDQGý6FLHQFHýDQGýDýXQLYHUVLW\
ZLGHý)DFXOW\ý'HYHORSPHQWý&HQWHUïý'Uïý0HOVKHLPHUñ
$VVRFLDWHý'HDQýIRUý8QGHUJUDGXDWHý6WXGLHVñ
LPPHGLDWHO\ýIRUPHGýDýSLORWýODSWRSýSURJUDPýFRPPLWWHHï
7KLVýFRPPLWWHHýVXEPLWWHGýDýSURSRVDOýLQý$XJXVWýRIýìääæ
DQGýZDVýJLYHQýWKHýJRðDKHDGýLQý'HFHPEHUýìääæïý7KH
ODSWRSýSURJUDPýZDVýWKHQýIDFWRUHGýLQWRýWKHýILQDOýSODQV
IRUýWKHýUHQRYDWLRQýRIý0DUWLQý+DOOýDQGýWKHýSODQVýIRUýWKH
UHQRYDWLRQýRIý(DUOHý+DOOýZKHUHýWKHýODUJHýFKHPLVWU\ýDQG
HQJLQHHULQJýODSWRSýFODVVHVýZRXOGýEHýKHOGï

Classroom Design Features

• /LJKWýEDQNVýSDUDOOHOýWRýWKHýFODVVURRPýIURQWýZDOOýDQG
VHSDUDWHO\ýVZLWFKHGýZLWKýGLPPHUVýDVýQHHGHGï
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• ,QVWUXFWRUýVPDUWãýDýWHFKQRORJ\ýOHFWHUQýSURYLGLQJ
IL[HGýFRPSXWHUñý9&5ñýVRXQGýV\VWHPñýFDEOHý79ñýQHWð
ZRUNñýDQGýYLGHRýVZLWFKLQJýDQGýDPSOLILFDWLRQñýWRð
JHWKHUýZLWKýDýFHLOLQJýPRXQWHGý/&'ýSURMHFWRUýDQG
DQýHOHFWULFýVFUHHQï

• 6WXGHQWýVPDUWãýSRZHUýDQGýQHWZRUNýFRQQHFWLRQVýDW
WKHýVWXGHQWýWDEOHVï

• 4XLHWý+9$&ñýYHUWLFDOýEOLQGVñýFDUSHWï

Mathematical Sciences Laptop Project

,Qý-XO\ýìääæñýWKHý'HSDUWPHQWýRIý0DWKHPDWLFDOý6FLð
HQFHVýZDVýJLYHQýDýSURYRVWýLQQRYDWLRQýJUDQWýRIýùéäñííí
WRýSXUFKDVHýODSWRSVýIRUýVL[ýIDFXOW\ýPHPEHUVýDQGýWR
FRQVWUXFWýWZRýVPDUWýFODVVURRPVïý7KHýH[SHULHQFH
JDLQHGýE\ýXVLQJýWKHVHýFODVVURRPVýLQýWKHýIDOOýRIýìääæ
ILJXUHGýKHDYLO\ýLQýWKHýUHILQHPHQWýRIýWKHý0DUWLQý+DOO
UHQRYDWLRQýSODQýEHIRUHýZRUNýEHJDQýLQý'HFHPEHUïý,Q
DGGLWLRQñýWKHVHýVL[ýIDFXOW\ýPHPEHUVýSURYHGýWRýEHýD
YDOXDEOHýUHVRXUFHýIRUýWKHýFROOHJHýSLORWýODSWRSýSURJUDPñ
ZKLFKýEHJDQýLQýWKHýIDOOýRIýìääåï

College Pilot Laptop Program

,Qý'HFHPEHUýìääæñý3URYRVWý5RJHUVýIXQGHGýDýWKUHHð
\HDUýSLORWýODSWRSýSURJUDPýDQGýDVNHGýWKHýFROOHJHýWR
SURYLGHýPDWFKLQJýIXQGVïý7KHýDQQXDOýSURJUDPýEXGJHW
RIýùìèíñíííýSULQFLSDOO\ýFRYHUVýWKHýVDODU\ýRIýWKHýSURð
JUDPýGLUHFWRUñýSXUFKDVHýRIýODSWRSVýDQGýVRIWZDUHýIRU
IDFXOW\ýSDUWLFLSDQWVñýDQGýVXPPHUýVXSSRUWýIRUýIDFXOW\
WUDLQLQJýDQGýFRXUVHýGHYHORSPHQWï

Student Centered, Active Learning

7KHýODSWRSýSURJUDPýLVýDQýH[SHULPHQWDOýVWXG\ýRIýWKH
XVHýRIýLQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\ýLQýVXSSRUWýRIýDýVWXGHQW
FHQWHUHGñýDFWLYHýOHDUQLQJýPRGHOýRIýLQVWUXFWLRQïý&ROOHJH
IDFXOW\ýPHPEHUVýKDYHýEHHQýH[SRVHGýWRýWKLVýIRUPýRI
LQVWUXFWLRQýWKURXJKýZRUNVKRSVýFRQGXFWHGýE\ýWKH
&OHPVRQý8QLYHUVLW\ý3HDUFHý&HQWHUýIRUý3URIHVVLRQDO
&RPPXQLFDWLRQýDQGýWKHý68&&(('ý&RDOLWLRQïý7KH
PLVVLRQýRIýWKHý3HDUFHý&HQWHUýLVýWRýHQVXUHýWKDWýVWXð
GHQWVýLQýDOOýGLVFLSOLQHVýDUHýZHOOýSUHSDUHGýWRýPHHWýWKH
FKDOOHQJHVýRIýFRPPXQLFDWLQJýHIIHFWLYHO\ýLQýWKHLUýFKRð
VHQýSURIHVVLRQVïý7KHý68&&(('ý&RDOLWLRQýFRPSULVHV
HLJKWýVRXWKHDVWHUQýFROOHJHVýRIýHQJLQHHULQJýZKLFKýKDYH
DýVKDUHGýYLVLRQýRIýFUHDWLQJýVXVWDLQDEOHýHQJLQHHULQJ
HGXFDWLRQýUHIRUPïý$VýOHDGHUVýRIýWKHý68&&(('ýIDFXOW\
GHYHORSPHQWýWDVNñý5LFKý)HOGHUýDQGý5HEHFFDý%UHQWýRI
1RUWKý&DUROLQDý6WDWHý8QLYHUVLW\ýKDYHýFRQGXFWHGýQXð

PHURXVýZRUNVKRSVý>)HOGHU@ýWRýWUDLQýIDFXOW\ýWHDFKLQJ
OHDGHUVñýIDFXOW\ýPHPEHUVñýDQGýJUDGXDWHýVWXGHQWVï
7KH\ýXVHýWKHýIROORZLQJýSRLQWVýWRýSHUVXDGHýIDFXOW\
PHPEHUVýWRýDGRSWýDFWLYHýOHDUQLQJýPHWKRGVï

• ,PPHGLDWHO\ýDIWHUýDýOHFWXUHýVWXGHQWVýW\SLFDOO\ýUHð
FDOOýDERXWýæíøýRIýWKHýLQIRUPDWLRQýSUHVHQWHGýLQýWKH
ILUVWýWHQýPLQXWHVýDQGýRQO\ýëíøýRIýWKDWýIURPýWKH
ODVWýWHQýPLQXWHVï

• 6WXGHQWVýWHQGýWRýUHPHPEHUýDWýPRVWýèíøýRIýZKDW
WKH\ýOHDUQýWKURXJKýSDVVLYHýLQYROYHPHQWý¥ýUHDGLQJñ
KHDULQJñýDQGýVHHLQJïý6WXGHQWVýWHQGýWRýUHPHPEHU
DVýPXFKýDVýäíøýRIýZKDWýWKH\ýOHDUQýWKURXJKýDFWLYH
LQYROYHPHQWý¥ýVD\LQJýDQGýGRLQJï

• $FWLYHýOHDUQLQJýRFFXUVýZKHQýVWXGHQWVýDUHýHQJDJHG
LQýGRLQJýVRPHWKLQJýEHVLGHVýOLVWHQLQJýWRýDýOHFWXUH
DQGýWDNLQJýQRWHVïý6WXGHQWVýPD\ýEHýWDONLQJýDQGýOLVð
WHQLQJýWRýRQHýDQRWKHUñýRUýZULWLQJñýUHDGLQJñýDQGýUHð
IOHFWLQJýLQGLYLGXDOO\ï

%DVHGýRQýWKHý68&&(('ýZRUNVKRSVýWKHýODSWRSýSURð
JUDPýPDNHVýWKHýIROORZLQJýUHFRPPHQGDWLRQVýWRýLWVýLQð
VWUXFWRUVã

• 8VHýLQVWUXFWLRQDOýREMHFWLYHVïý7KHVHýDUHýVWDWHPHQWV
RIýVSHFLILFýREVHUYDEOHýDFWLRQVýVWXGHQWVýVKRXOGýEH
DEOHýWRýSHUIRUPýLIýWKH\ýKDYHýPDVWHUHGýWKHýFRXUVH
PDWHULDOïý,QVWUXFWLRQDOýREMHFWLYHVýUHYHDOýWKH
WKLQNLQJýVNLOOýOHYHOVýUHTXLUHGýE\ýDýFRXUVHïý7KH\ýIDð
FLOLWDWHýFRQVWUXFWLRQýRIýFODVVýDFWLYLWLHVñýRXWðRIðFODVV
DVVLJQPHQWVñýDQGýH[DPVï

• 3ODFHýWKHýUHVSRQVLELOLW\ýIRUýPDVWHULQJýWKHVHýREMHFð
WLYHVýVTXDUHO\ýRQýWKHýVWXGHQWVï

• 0DNHýVWXGHQWVýUHVSRQVLEOHýDQGýDFFRXQWDEOHýIRUýD
ILUVWýH[SRVXUHýWRýFRXUVHýPDWHULDOýRXWVLGHýRIýFODVVï

• 'HYRWHýDWýOHDVWýìíýPLQXWHVýRIýFODVVýWLPHýWRýRQHýRU
WZRýDFWLYHýOHDUQLQJýDFWLYLWLHVýWRýHQJDJHýVWXGHQWV
LQýSURFHVVLQJýDQGýDSSO\LQJýWKHýPDWHULDOýWKH\ýKDYH
OHDUQHGï

• 8VHýSUREOHPVñýTXHVWLRQVñýRUýVLPXODWLRQVñýQRW
PHUHO\ýFRQWHQWýFRYHUDJHñýDVýSRLQWVýRIýHQWU\ýLQWR
WKHýVXEMHFWýDQGýDVýVRXUFHVýRIýPRWLYDWLRQï

• &RQYHUWýVRPHýLQGLYLGXDOýKRPHZRUNýDVVLJQPHQWV
WRýFRRSHUDWLYHýJURXSýDVVLJQPHQWVýDQGýVRPHýLQGLð
YLGXDOýSURMHFWVýWRýFRRSHUDWLYHýJURXSýSURMHFWVï



• (QFRXUDJHýVWXGHQWðLQVWUXFWRUýDQGýVWXGHQWðVWXGHQW
FRPPXQLFDWLRQýE\ýHðPDLOñýEXOOHWLQýERDUGñýDQGýFKDW
URRPï

Universal Access

,QýWKHý2FWREHUýìääæýLVVXHýRIýWKHý-RXUQDOýRI
(QJLQHHULQJý(GXFDWLRQý>&U\QHV@ñý%LOO\ý/ïý&U\QHVñ
'HDQýRIýWKHý&ROOHJHýRIý(QJLQHHULQJýDWýWKHý8QLYHUVLW\
RIý2NODKRPDñýVWDWHVýWKDWý§7KHUHýLVýDýJURZLQJ
PRYHPHQWýDPRQJýWKHýêñêííý8QLWHGý6WDWHVýLQVWLWXWLRQV
RIýKLJKHUýHGXFDWLRQýWRýSURYLGHýXQLYHUVDOýDFFHVVýWR
FRPSXWHUVýIRUýVWXGHQWVïý7KLVýPRYHPHQWýLVýGULYHQýE\
WKHýLQQRYDWLYHýDQGýHDUO\ýDGRSWHUýIDFXOW\ýDQG
DGPLQLVWUDWRUVýZKRýDUHýFRQYLQFHGýWKDWýFRPSXWHUVýDQG
RWKHUýIRUPVýRIýLQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\ýFDQýSRVLWLYHO\ñ
VLJQLILFDQWO\ýFKDQJHýWKHýWHDFKLQJðOHDUQLQJýHQWHUSULVHï¨

'HDQý&U\QHVýIXUWKHUýUHSRUWVýRQýDýVXUYH\ýRIý8QLWHG
6WDWHVýHQJLQHHULQJýGHDQVýZKLFKýLQGLFDWHVýWKDWýE\ýWKH
ëíííîëííìýDFDGHPLFý\HDUýRYHUýìííýHQJLQHHULQJ
SURJUDPVýDUHýOLNHO\ýWRýUHTXLUHýVWXGHQWýRZQHUVKLSýRI
FRPSXWHUVýDQGýWKDWýQHDUO\ýDOOýWKHýSURJUDPVýWKDWýDUH
FXUUHQWO\ýHYDOXDWLQJýWKHýUHTXLUHPHQWýVSHFLI\
SUHIHUHQFHýIRUýDýODSWRSïý2YHUýæíýXQLYHUVLWLHVýLQýWKH
8QLWHGý6WDWHVýDQGý&DQDGDýFXUUHQWO\ýUHTXLUHýVWXGHQW
RZQHUVKLSýRIýODSWRSVïý7KLVýOLVWýFRQVLVWVýPRVWO\ýRI
VPDOOñýSULYDWHýOLEHUDOýDUWVýVFKRROVñýZLWKýWKHýSURJUDPýDW
:DNHý)RUHVWý8QLYHUVLW\ýUHFHLYLQJýWKHýPRVW
UHFRJQLWLRQï

7KHý8QLYHUVLW\ýRIý1RUWKý&DUROLQDýLVýWKHýILUVWýODUJH
õëëñíííýVWXGHQWVôýSXEOLFýLQVWLWXWLRQýWRýDQQRXQFHýD
ODSWRSýUHTXLUHPHQWïý%HJLQQLQJýLQýëíííñýDOOýIUHVKPHQ
PXVWýEULQJýDýODSWRSýWRýFDPSXVïý7KHý8QLYHUVLW\ýRI
)ORULGDýLVýWKHýILUVWýODUJHýõéëñíííýVWXGHQWVôýSXEOLF
LQVWLWXWLRQýWRýUHTXLUHýDOOýVWXGHQWVýWRýRZQýDýFRPSXWHU
>0F&ROOXP@ïý7KHýSROLF\ýZLOOýEHýSKDVHGýLQýRYHUýWKH
äåîääýDFDGHPLFý\HDUïýý$ERXWýæíøýRIý)ORULGDªVýVWXGHQWV
DOUHDG\ýRZQýFRPSXWHUVñýEXWýPDNLQJýFRPSXWHUVýDQ
RIILFLDOýUHTXLUHPHQWýZLOOýOHWýDOOýVWXGHQWVýDGGýWKHýFRVW
WRýILQDQFLDOðDLGýFDOFXODWLRQVï

7KHýQXPEHUýRIý&OHPVRQýIUHVKPHQýDUULYLQJýZLWK
FRPSXWHUVýUHPDLQHGýDWýDERXWýèíøýIRUýWKHýODVWýIHZ
\HDUVýEXWýLVýHVWLPDWHGýWRýEHýDURXQGýæíøýIRUýWKHýIDOOýRI
äåïý$ERXWýìíøýRIýWKHVHýVWXGHQWVýEURXJKWýODSWRSVýQRW
FRXQWLQJýWKHýVWXGHQWVýSDUWLFLSDWLQJýLQýWKHýODSWRS
SURJUDPïý:KLOHýDGPLQLVWUDWRUVýWU\ýWRýILJXUHýRXWýZKDW
WRýGRýDERXWýVWXGHQWýRZQHUVKLSñýVWXGHQWVýDUHýTXLHWO\
PDNLQJýWKHýGHFLVLRQýIRUýWKHPýE\ýEULQJLQJýFRPSXWHUV
WRýFDPSXVýLQýLQFUHDVLQJýQXPEHUVïý5DWKHUýWKDQýILJKW
WKLVýWUHQGñýLQQRYDWLYHýXQLYHUVLWLHVýDUHýEXLOGLQJýRQýLWï

7KHVHýXQLYHUVLWLHVýDUHýEDVLQJýWKHLUýGHFLVLRQVýRQýVRXQG
EXVLQHVVýPRGHOVïý7KH\ýDUHýSURYLGLQJýWKHLUýVWXGHQWV
ZLWK

• 5HOLDELOLW\ý¥ýVWXGHQWVýDQGýIDFXOW\ýZLOOýIXOO\ýXWLOL]H
LQIRUPDWLRQýWHFKQRORJ\ýRQO\ýLIýWKH\ýFDQýWUXVWýLWï

• $ýILUVWýFODVVýVXSSRUWýVWUXFWXUHï

• $ýKLJKýFDSDFLW\ýQHWZRUNýHQFRPSDVVLQJýGRUPVýDQG
FRPPRQýDUHDVýDQGýDIIRUGDEOHýRIIðFDPSXVý,QWHUQHW
DFFHVVï

• 9ROXPHýSXUFKDVLQJýSRZHUýIRUýKDUGZDUHýDQG
VRIWZDUHï

• $ýEXVLQHVVýOHYHOýZDUUDQW\ýEDFNHGýE\ýILUVWýOHYHOñýRQð
FDPSXVýYHQGRUýVXSSRUWýWKDWýHPSKDVL]HVýWKH
LPSRUWDQFHýRIýXSWLPHï

• +LJKýFDSDFLW\ýVHUYHUVýIRUýHðPDLOñýEDFNXSñýDQG
FRXUVHýPDQDJHPHQWýV\VWHPVï

• 3XEOLFýODEVýIRUýKLJKðHQGýDSSOLFDWLRQVýOLNHý&$'ýDQG
*,6ï

Laptop Program Goals

2XUýJRDOVýLQFOXGHýLPSURYHPHQWýLQ

• UHWHQWLRQýUDWH

• RUDOýDQGýZULWWHQýFRPPXQLFDWLRQýVNLOOV

• FRRSHUDWLYHýOHDUQLQJýVNLOOV

• WHDPýEXLOGLQJýVNLOOV

• DV\QFKURQRXVýFROODERUDWLRQýVNLOOV

• OLIHýORQJýOHDUQLQJýVNLOOV

• FXUULFXOXPýLQWHJUDWLRQ

• TXDQWLW\ýDQGýTXDOLW\ýRIýDSSOLFDQWV

Program Planning

%HWZHHQý-DQXDU\ýìääåýDQGý$XJXVWýìääåñýWKHýODSWRS
FRPPLWWHHýFRQFHQWUDWHGýRQýWKHýIROORZLQJýLVVXHVã



• &RXUVHVýWRýEHýRIIHUHGýIRUýäåîääïý&DOFXOXVýìíçñýìíåñ
ëíçñýDQGý+RQRUVýìíåýDQGýëíçâý&KHPLVWU\ýìíìýDQG
ìíëâý(QJOLVKýìíìñýìíëñýëí[ñýDQGý+RQRUVýìíëâý&RPð
SXWHUý6FLHQFHýìíìýDQGýìíëâý(QJLQHHULQJýìíìñýìëíñ
DQGý+RQRUVýìëíâý3K\VLFVýìëëâý+LVWRU\ýìëëï

• 3URJUDPýDGPLVVLRQýUHTXLUHPHQWVýDQGýDSSOLFDWLRQï
$OOýDGPLWWHGýIUHVKPHQýLQýWKHý&ROOHJHýRIý(QJLð
QHHULQJýDQGý6FLHQFHýZHUHýWRýEHýLQYLWHGýWRýDSSO\ýWR
SDUWLFLSDWHïýý$SSOLFDQWVýKDGýWRýDJUHHýWRýSXUFKDVH
WKHýVSHFLILHGýODSWRSýDQGýVRIWZDUHýSDFNDJHýDQGýWR
UHJLVWHUýIRUýWKUHHýODSWRSýFRXUVHVï

• 5HFUXLWPHQWýRIýIDFXOW\ýSDUWLFLSDQWVïý(DFKýPHPEHU
RIýWKHýODSWRSýFRPPLWWHHýUHFUXLWHGýDGGLWLRQDOýIDFð
XOW\ýIURPýWKHLUýGHSDUWPHQWVïý7KHý0DWKHPDWLFDO
6FLHQFHVýODSWRSýSURMHFWýSURYLGHGýIDFXOW\ýZLWKýD
\HDUªVýH[SHULHQFHýXVLQJýODSWRSVïý7KHý(QJOLVKýIDFð
XOW\ýSDUWLFLSDQWVýZHUHýHDJHUýWRýH[SHULPHQWýZLWK
FXUULFXOXPýLQWHJUDWLRQï

• 1HWZRUNýLPSURYHPHQWVïý%\ýWKHýIDOOýRIýäåñýWKHýILQDO
SKDVHýRIýGRUPýZLULQJýZDVýFRPSOHWHGïý7KHýODWHVW
QHWZRUNýWHFKQRORJ\ýZDVýLQVWDOOHGýDVýSDUWýRIýWKH
UHQRYDWLRQýRIý0DUWLQý+DOOýDQGýWKHý(DUOHý+DOO
DXGLWRULXPïý/DSWRSýWDEOHVýZHUHýLQVWDOOHGýLQýWKH
0DUWLQý+DOOýDQGý5LJJVý+DOOýFRPSXWLQJýODEVýDQGýLQ
WKHýOLEUDU\ïý'\QDPLFý+RVWý&RQWUROý3URWRFROýZDV
LPSOHPHQWHGýVRýWKDWýODSWRSýVWXGHQWVýDQGýIDFXOW\
FRXOGýVHDPOHVVO\ýDWWDFKýWRýWKHýFDPSXVýQHWZRUNýLQ
FODVVURRPVñýGRUPýURRPVñýDQGýFRPPRQýDUHDVï

• +DUGZDUHýYHQGRUýLQWHUYLHZVïý7KUHHýKDUGZDUH
YHQGRUVýZHUHýLQWHUYLHZHGýGXULQJýWKHýVSULQJýRIýäåï
,QýRUGHUýRIýSULRULW\ýKDUGZDUHýVHOHFWLRQýFULWHULD
ZHUH

♦ 'XUDELOLW\ý¥ý7KHýODSWRSýVKRXOGýZLWKVWDQG
URXJKýKDQGOLQJï

♦ 6XSSRUWý¥ý$ýWKUHHð\HDUñýZRUOGýZLGHñýEXVLQHVV
OHYHOýZDUUDQW\ýZLWKýWKHýRSWLRQýRIýFUHDWLQJýD
ILUVWýOHYHOýYHQGRUýVXSSRUWýFHQWHUýRQýFDPSXVñ
LQVWDOODWLRQýRIýSURJUDPýVRIWZDUHýORDGýDWýWKH
IDFWRU\ñýDQGýGLUHFWýSXUFKDVHýYLDýDQýåííýQXPð
EHUï

♦ )HDWXUHVý¥ý$QýDIIRUGDEOHýEXWýFXWWLQJýHGJHýPDð
FKLQHýWKDWýZRXOGýODVWýWKHýVWXGHQWVýDýPLQLPXP
RIýWKUHHý\HDUVýDQGýZRXOGýQRWýEHýWRRýKHDY\ýWR
FDUU\ýWRýFODVVHVï

• +DUGZDUHýFRQILJXUDWLRQïý7KHýSURJUDPýODSWRSýIRU
äåîääýLVýDý'HOOý/DWLWXGHý&3LýZLWKýDýëêêý0+]
3HQWLXPý,,ýSURFHVVRUñýçéý0%ýRIýPHPRU\ñýêïëý*%
KDUGýGULYHñýê&RPýìíîìííý&DUGEXVýQHWZRUNýFDUGñ
èçNý3VLRQý'DFRPýPRGHPýFDUGñý&'ð520ñýIORSS\ñ
êïèýKRXUýLRQýEDWWHU\ñýDQGýìëïìýLQFKýDFWLYHýPDWUL[
VFUHHQï

• 6RIWZDUHýORDGïý7KHýVRIWZDUHýORDGýZDVýSDUWLDOO\
LQVWDOOHGýDWýWKHýIDFWRU\ýDQGýLQFOXGHGý:LQGRZVýäèñ
0LFURVRIWý2IILFHý6WDQGDUGñý0DSOHñý0$7/$%ñý(Xð
GRUDý3URñý1HWVFDSHý&RPPXQLFDWRUý3URñý$GREHý$Fð
UREDWý5HDGHUñý9(7ý$QWLð9LUXVñýDQGý1HWZDUHýêë
FOLHQWï

• 3URJUDPýPDQDJHUïý/DXULHý6PLWKýZDVýKLUHGýLQ
0DUFKýìääåýWRýPDQDJHýDOOýDVSHFWVýRIýWKHýODSWRS
SURJUDPï

• 6WXGHQWýVHOHFWLRQïýìíèýVWXGHQWVýZHUHýVHOHFWHGýLQð
FOXGLQJýìíýVWXGHQWVýZLWKýILQDQFLDOýQHHGïý'HOOýVXSð
SRUWHGýWKHVHýìíýVWXGHQWVýE\ýSURYLGLQJýUHGXFHG
FRVWýPDFKLQHVñýZKLFKýDUHýORDQHGýWRýWKHVHýVWXGHQWVï
7KHýEDVLVýRIýVHOHFWLRQýZDVýFRQVWUXFWLRQýRIýDýSLORW
JURXSýUHSUHVHQWDWLYHýRIýWKHýFROOHJHýHQWHULQJýFODVVï

• 6WXGHQWý2ULHQWDWLRQý:RUNVKRSïý$ýVWXGHQWýRULHQWDð
WLRQýZRUNVKRSýZDVýKHOGýLQý0DUWLQý+DOOýDýIHZýGD\V
EHIRUHýIDOOýäåýFODVVHVýEHJDQïý1HWZRUNýFDUGVýDQG
WKHý0DSOHýDQGý0$7/$%ýVRIWZDUHýSDFNDJHVýZHUH
LQVWDOOHGïý6WXGHQWVýZHUHýVKRZQýKRZýWRýEDFNXS
WKHLUý0\'RFXPHQWVýIROGHUýWRýWKHýXQLYHUVLW\ý8
GULYHï

• +HOSýGHVNïý)LUVWýOHYHOý'HOOýVXSSRUWýLVýDYDLODEOHýDW
WKHýFROOHJHýKHOSýGHVNïý$ýGHDGýKDUGýGLVNýFDQýEHýUHð
SODFHGýLQýDýPDWWHUýRIýPLQXWHVïýý7KHýSURMHFWýVRIWð
ZDUHýORDGýLVýPDLQWDLQHGýRQýDý&'ð520ïý%\ýLQð
VHUWLQJýDýIORSS\ýDQGýWKLVý&'ð520ñýDýFRUUXSWHG
KDUGýGLVNýFDQýEHýUHWXUQHGýWRýIDFWRU\ýIUHVKýLQýDERXW
VHYHQýPLQXWHVï

• &RXUVHýPDQDJHPHQWýV\VWHPïý$ýOLFHQVHýIRUý:HE&7
õ:HEý&RXUVHý7RROVôýZDVýSXUFKDVHGýDORQJýZLWKýD
'HOOý3RZHU(GJHýéëííýVHUYHUïý6HUYHUýVSHFLILFDWLRQV
LQFOXGHýGXDOýêêêý0+]ý3HQWLXPý,,ýSURFHVVRUVñýGXDO
SRZHUýVXSSOLHVñýGXDOýIDQVñýèìëý0%ýRIýPHPRU\ñ
GXDOýäïìý*%ýPLUURUHGñý6&6,ðêýIDVWñýZLGHýGLVNVñýìíí
0ESVý(WKHUQHWýLQWHUIDFHïý7KLVýVHUYHUýLVýUXQQLQJ
5HG+DWý/LQX[ýèïìïý:HE&7ýFDQýEHýXVHGýWRýFUHDWH
RQðOLQHýFRXUVHVñýRUýWRýVLPSO\ýSXEOLVKýPDWHULDOV
WKDWýVXSSOHPHQWýH[LVWLQJýFRXUVHVïý:HE&7ýLVýSODWð
IRUPýLQGHSHQGHQWïý6WXGHQWVýDQGýFRXUVHýGHVLJQHUV



FDQýUHDGñýHGLWñýXSORDGñýDQGýGRZQORDGý:HE&7
FRXUVHýPDWHULDOVýXVLQJýDý:HEýEURZVHUýIURPýDQ\ð
ZKHUHýLQýWKHýZRUOGïý:HE&7ýSURYLGHVýDýZLGHýYDULð
HW\ýRIýWRROVýWKDWýFDQýEHýDGGHGýWRýDýFRXUVHýLQFOXGLQJ
DýFRQIHUHQFLQJýV\VWHPñýRQðOLQHýFKDWñýVWXGHQWýSURJð
UHVVýWUDFNLQJñýJURXSýSURMHFWýSUHVHQWDWLRQñýVWXGHQW
VHOIðHYDOXDWLRQñýJUDGHýPDLQWHQDQFHýDQGýGLVWULEXð
WLRQñýDFFHVVýFRQWUROñýQDYLJDWLRQýWRROVñýWLPHGýTXL]ð
]HVñýHOHFWURQLFýPDLOñýDXWRPDWLFýLQGH[ýJHQHUDWLRQñ
DQGýFRXUVHýFRQWHQWýVHDUFKHVïý&XUUHQWO\ýIRXUýSXEð
OLVKHUVýDUHýSURYLGLQJý:HE&7ýFRXUVHýPDWHULDOVýWR
VXSSOHPHQWýVRPHýRIýWKHLUýWH[WVï

• )DFXOW\ýWUDLQLQJýDQGýFRXUVHýGHYHORSPHQWïý)DFXOW\
SDUWLFLSDQWVýZHUHýJLYHQýDýFRXUVHýLQý:HE&7ýDQG
RQHýPRQWKýRIýVXPPHUýVXSSRUWýIRUýFRXUVHýGHYHORSð
PHQWïý)ROORZLQJý:DNHý)RUHVWý8QLYHUVLW\ñýD
67$56ýSURJUDPýZDVýLQWURGXFHGýWRýKLUHýDQGýWUDLQ
WDOHQWHGýXQGHUJUDGXDWHýVWXGHQWVýWRýZRUNýRQHðRQð
RQHýZLWKýIDFXOW\ýLQýWKHýDUHDýRIýLQIRUPDWLRQýWHFKð
QRORJ\ýVXSSRUWýIRUýWHDFKLQJýDQGýOHDUQLQJï

• $ýODSWRSýSURJUDPýZHEýVLWHýZDVýFRQVWUXFWHGýWRýSURð
YLGHýLQIRUPDWLRQýWRýWKHýXQLYHUVLW\ýFRPPXQLW\ïý,Q
DGGLWLRQñýVHSDUDWHý:HE&7ýFRXUVHVýZHUHýHVWDEð
OLVKHGýIRUýODSWRSýVWXGHQWVýDQGýFRXUVHýGHVLJQHUVýDV
DýPHDQVýRIýNHHSLQJýWKHVHýJURXSVýLQIRUPHGï

Program Assessment

$ýIDFXOW\ýPHPEHUýIURPýWKHý(QJOLVKý'HSDUWPHQWýDORQJ
ZLWKýWZRýJUDGXDWHýVWXGHQWVýEHJDQýSODQQLQJýDýSURð
JUDPýDVVHVVPHQWýLQýWKHýIDOOýRIýäåïý8VLQJýVXUYH\VýDQG
LQWHUYLHZVñýUHVSRQVHVýIURPýDýFRQWUROýJURXSýZLOOýEH
FRPSDUHGýZLWKýWKRVHýIURPýWKHýODSWRSýVWXGHQWVïý/DSWRS
IDFXOW\ýSDUWLFLSDQWVýZLOOýDOVRýEHýLQWHUYLHZHGïý4XHVð
WLRQVýZLOOýIRFXVýRQýHQKDQFHPHQWýRIýFROODERUDWLRQñýHIð
IHFWLYHQHVVýDQGýHIILFLHQF\ýRIýOHDUQLQJñýDFFRPPRGDWLRQ
RIýOHDUQLQJýVW\OHVñýDQGýVDWLVIDFWLRQýZLWKýFRPSXWLQJ
HQYLURQPHQWï

Lessons Learned to Date

$WýWKLVýZULWLQJñýWKHýLQLWLDOýVHPHVWHUýRIýODSWRSýFODVVHV
KDYHýEHHQýXQGHUýZD\ýIRUýRQO\ýVL[ýZHHNVñýVRýLWýLVýSUHð
PDWXUHýWRýUHDFKýFRQFOXVLRQVýRQýDVýWRýZKHWKHUýWKH
JRDOVýRIýWKHýODSWRSýSURJUDPýDUHýEHLQJýPHWïý+RZHYHUñ
RXUýH[SHULHQFHýWRýGDWHýGRHVýJLYHýVRPHýLQIRUPDWLRQ
WKDWýPD\ýEHýRIýYDOXHýWRýRWKHUVýFRQVLGHULQJýVLPLODUýHIð
IRUWVñýDQGýJLYHVýDWýOHDVWýOLPLWHGýLQVLJKWýLQWRýWKHýXOWLð
PDWHýRXWFRPHVïý6RPHýNH\ýSRLQWVýLQFOXGHã

• 7KHýHIIRUWýWKDWýZDVýSXWýLQWRýSODQQLQJýRIýWKH
PDLQWHQDQFHýDQGýVXSSRUWýRIýWKHýVWXGHQWýDQGýIDFð
XOW\ýFRPSXWHUVýZDVýHVVHQWLDOïý,QýWKLVýUHJDUGñýZH
EHQHILWHGýJUHDWO\ýIURPýWKHýSULRUýH[SHULHQFHýRI
:DNHý)RUHVWý8QLYHUVLW\ýDQGýRWKHUVïý,WýZDVýDEð
VROXWHO\ýHVVHQWLDOýWRýKDYHýDýZHOOðTXDOLILHGýWHFKQLð
FDOýSURIHVVLRQDOýIXOO\ýHQJDJHGýLQýWKHýILQDOýSODQð
QLQJýVWDJHVýDQGýLQýWKHýLQLWLDOýVWDUWXSï

• 7KHý§VPDUW¨ýFODVVURRPýGHVLJQVýKDYHýZRUNHGýZHOOñ
EXWýWKHUHýZHUHýõDQGýVWLOOýDUHôýVWDUWýXSýSUREOHPV
WKDWýUHVXOWýIURPýWKHýIDFWýWKDWýWKH\ýDUHýEUDQG
QHZïý6WLOOñýZHýZRXOGýGRýOLWWOHýGLIIHUHQWýLQýWHUPVýRI
RXWILWWLQJýWKHýFODVVURRPVï

• 7KHýGHFLVLRQýWRýVWDQGDUGL]HýRQýDýVLQJOHýKDUGZDUH
SODWIRUPýZDVýFOHDUO\ýWKHýULJKWýRQHïý7ZRýVWXGHQWV
ZHUHýSHUPLWWHGýLQWRýWKHýSURJUDPýZLWKýGLIIHUHQW
ODSWRSVñýDQGýWKH\ýSUREDEO\ýWRRNýPRUHýWLPHýDQG
DWWHQWLRQýWKDQýWKHýRWKHUýìíêï

• 6RIWZDUHýVXSSRUWýLVVXHVýKDYHýEHHQýPLQLPDOýEHð
FDXVHýWKHýSURMHFWýORDGýLVýDYDLODEOHýRQýDý&'ð520ï
$ýFRUUXSWHGýKDUGýGLVNýFDQýEHýUHWXUQHGýWRýIDFWRU\
IUHVKýLQýDERXWýVHYHQýPLQXWHVïý7KHýSURMHFWýODSWRS
LVýDýVWXUG\ñýZHOOðUHFHLYHGýPDFKLQHïý7KHUHýKDYH
EHHQýDýIHZýKDUGZDUHýLVVXHVýWKDWýZHUHýHDVLO\ýUHð
VROYHGýDWýWKHýKHOSýGHVNïý$IWHUýVRPHýLQLWLDOýWXQLQJ
GXULQJýWKHýILUVWýZHHNýRIýIDOOýäåýFODVVHVñýWKHýQHWð
ZRUNýLQýWKHýGRUPVñýFODVVURRPVñýDQGýFRPPRQýDUð
HDVýKDVýZRUNHGýZHOOï

• :KLOHýXVHýRIýWKHýODSWRSýHQYLURQPHQWýLQýFODVVýLV
H[SHFWHGýWRýFRQWLQXHýWRýHYROYHñýVRPHýQRWDEOH
SHGDJRJLFDOýLQLWLDWLYHVýDUHýDOUHDG\ýVHHQïý3DUð
WLFXODUO\ýQRWDEOHýLVýDýFROODERUDWLRQýEHWZHHQý(QJð
OLVKýFRPSRVLWLRQýDQGýHQJLQHHULQJýFRXUVHVýWKDW
VXJJHVWVýWKHýRSSRUWXQLW\ýIRUýJUHDWHUýFXUULFXOXP
LQWHJUDWLRQýIDFLOLWDWHGýHOHFWURQLFDOO\ñ

• $WýWKLVýSRLQWñýWKHýVWXGHQWVýDSSHDUýWRýEHýXQLð
IRUPO\ýHQWKXVLDVWLFýDERXWýWKHýODSWRSýFODVVHVýDQG
WKHýODSWRSýFRPSXWHUýHQYLURQPHQWï

$JDLQñýWKHVHýDUHýSUHOLPLQDU\ýREVHUYDWLRQVïý6XEVHð
TXHQWýSUHVHQWDWLRQVýZLOOýUHSRUWýRQýWKHýDVVHVVPHQWýUHð
VXOWVýIRUýWKHýIXOOý\HDUñýDQGýEH\RQGïý+RZHYHUñýRXUýH[SHð
ULHQFHýWRýGDWHýKDVýEHHQýRYHUZKHOPLQJO\ýSRVLWLYHñýDQG
ZHýKDYHýGHWHUPLQHGýWKDWýZHýZLOOýFRQWLQXHýWKHýSURMHFW
DWýOHDVWýWRýDýVHFRQGýSLORWýJURXSýZLWKýWKHýìäääýIUHVKð
PDQýFODVVï
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